Panduan Proses Penerbitan Invoice dan Gate Pass Melalui ECON
(Express Container Online NPCT1)

Akses ECON melalui Web Browser yang kami rekomendasikan (Google Chrome; Mozila
Firefox) di PC atau Smartphone anda dengan cara sebagai berikut:

1. Alamat situs ECON: https://econ.npctl.co.id

* Masukan “Nama Pengguna” beserta “Kata Sandi”.
* Klik “Saya bukan robot”
* Klik Login

ECON

EXPRESS CONTAINER DMLIN € NPCT1

Email atau Nama Pengguna

@

Hata Sandi




2. Pada Menu Utama di Halaman muka

(@ Home
&J Impart

Pilih menu Export
Lalu Booking Request

kemudian masukan nomor NPWP perusahaan lalu klik tombol " Tab" agar Customer

ID, Nama, dan Alamat terisi secara otomatis.

Profile Perusahaan Booking Order Data Kapal Dokumen Bea Cukai  Kontainer Detail Konfirmasi Proforma

®_

) Export

Booking Request

Export - Profile Perusahaan

=

i

3. Hasil tampilan adalah sebagai berikut, kemudian klik “Selanjutnya”

NPWP*
Customer D *
Nama *

Mamat*

Payment

Invaice

F THE FEDERAL REPUBLIC OF GERMANY

Alamat *

JALAN M H THAMRIN NR_1 JAKARTA 10310 INDONESIA

Selanjutnya

Gate Pass




4. Masukkan Nomor Booking Order

TESTL2345

5. Jika data online tersedia akan terlihat informasi data online, namun jika belum tersedia
pelanggan dapat mengisi sesuai dengan detail booking confirmation yang diperoleh dari pihak
pelayaran.

Kapal / Voyage *

ALS JUPITER - &

Agent ™

MAE - MSK/MAE-MAERSK LINE

Pelabuhan Transit * Pelabuhan Tujuan *

MYTPP - TANIONG PELEPAS v | myrep TANJONG PELEPAS

ETA ETD

2019-07-01 13:00:00 2019-07-04 07:00:00

yar YCT

2019-08-14 12:00:00 2016.08-17 23:00:00

Sebelumnya Selanjutnya




6. Masukan Dokumen Customs/Bea Cukai secara benar kemudian klik ““Selanjutnya””

Setelah selesai input data dari Pelayaran, pada tampilan selanjutnya akan diminta untuk input
data kepabeanan (Bea Cukai) sebagai berikut:

- Apabila data tidak ditemukan / tidak online maka Customer dapat menginput secara manual
sesuai dengan dokumen Bea Cukai

- Apabila data sudah online maka akan terlihat dan customer dapat melanjutkan proses
berikutnya

a. Input kolom dokumen pengajuan dengan nomor Bea Cukai beserta tanggal, contoh: PEB aju
beserta tanggal aju

b. Input Kolom Respon nomor Bea Cukai beserta tanggal respon, contoh: NPE beserta tanggal
respon

Dokumen Pengajuan Nemeor Pengajuan Tanqgal Pengajuan

PEB v 123636 16-02-2021

Dokumen Respon Nemor Respon Tanggal Respon

[ \PE v| | iz 10022021
Sebelumnya Selanjutnya




7. Kemudian proses selanjutnya adalah nomor petikemas akan tertera pada layar. Silahkan
melakukan pengecekan atas data yang tertera pada layar sebelum melanjutkan ke proses
selanjutnya.

- Apabila data online maka akan terlihat informasi peti kemas dan customer dapat memeriksa
kesesuaian data peti kemas yang terlihat. Setelah data sudah benar kemudian centang
petikemas tersebut dan klik “Selanjutnya”.

- Apabila data tidak online maka anda dapat menambahkan nomor petikemas dan klik tombol
tambah Kontainer. Dan proses akan berlanjut ke point 8

Profile Perusahaan Booking Order Data Hapal Dokumen Bea Cukai  Kontainer Detail Honfirmasi Proforma Payment Invoice Gate Pass

o—0 0 0 (O

o Export - Kontainer Detail @

Sebelumnya ‘ Tambah Kontainer

Selanjutnya

Pencarian

D KONTAINER 1S0CODE UKURAN TIFE F[E VG (KG) 1MDG SUHU ] OH oL RFR. SHIFT BILLING



9.

8. Ketika menambahkan nomor kontainer secara manual mohon pastikan agar data yang di input
sesuai dengan detail Booking Confirmation:

a) Status Full atau Empty

b) ISO Code

c) Untuk Kontainer DG Klik IMDG kemudian pilih detail nomor UN dan DG

d) Untuk Kontainer Reefer Klik “Reefer Plug” kemudian masukkan detail Temperatur

e) Untuk Kontainer Oversize Klik “O0G” kemudian masukkan detail OR, OL, OH.

f) Kemudian Klik “Simpan” jika data yang diinput sudah benar.

No. Kontainer

KKFUT7E54321

@ FULL O EMPTY

1SO Code

IMDG

Reefer Plug

00G

Seal

| © Simpan I | Reset @ |

Kemudian isi VGM (KG) dan pilih container yang akan diproses, kemudian pilih “Selanjutnya”.

Profile Perusahaan Booking Order Data Kapal Dokumen BeaCuksi  Kontainer Detail Honfirmasi Proforma Payment Invoice Gate Pass

. —0—0—0—0

LI

# Export - Kontainer Detail

Sebelumnya ‘ Tambah Kontainer

Pencarian

D HONTAINER 1S0C0DE UKURAN TIPE FfE VGM (K6) IMDG SURU oR OH oL RFR. SHIFT BILLING

:> HeFUTBS4321 4561 @ o F '




10. Kemudian akan terlihat Konfirmasi data, Periksa kembali data pengajuan yang telah anda
buat, Jika data kontainer sudah dipastikan benar maka konfirmasi order selanjutnya dengan klik
“Submit” (Setelah klik Submit anda tidak dapat membatalkan proses ini).

Profile Perusahaan Booking Order Data Kapal Dokumen Bea Cukal HKontainer Detail Konfirmasi Proforma Payment Invoice Gate Pass

o ° o 0 © ©

E] Export - Konfirmasi Data

O Via/Transit
MYTPP - TANJONG PELEPAS Nomar Bosking sohume
CD32 TEST12345 NPE
Q Tujuan Rinia Pelaoge: Haal / Voyage Nomor Bokumen Bea Cu
EMBASSY OF THE FEDERAL REPUBLIC OF GERMANY ALS JUPITER / 921E 123456
MYTPP - TANJONG PELEPAS Agen K
MAE
HONTAINER 1S0CODE UKURAN TIPE 713 GROSS IMDG SUHU oR o4 oL RFR. SHIFT
HKFUTE54321 561 “0 o ¥ 12000 & N

Informasi!

(D Order TEST12345 tidak ditemukan, silahkan lakukan pengecekan kemball atau hubung Shipping Line untuk ketersediaan data no booking yang benar
O Dtz customs dengan nomor response 123456 tidak ditemukan

(D Data contalner barlhut: KKFU7654321 tidak sesual dengan order.

Silahkan untuk periksa kembali data pengajuan anda. Jika anda melanjutkan proses ini akan diarahkan ke petugas billing untuk di verifikast lebih lanjut.

Sebelumnya Submit Order

Apakah data yang anda isikan

sudah benar?

Anda tidak dapat membaialkan proses inil

[l 2 1}
‘ Yes | Cancel

11.a. Jika mendapatkan kode OTP silahkan masukan kode otp untuk diverifikasi dan selanjutnya
proses penerbitan Proforma Invoice lalu anda dapat melakukan pembayaran kemudian terbit /nvoice
dan Gate Pass.

o Klik “yes”

e Selanjutnya ECON akan melakukan verifikasi terhadap user yang terdaftar, yaitu dengan
mengirimkan nomor “One Time Password” (OTP) melalui SMS ke nomor handphone user yang
terdaftar. Waktu validity OTP adalah 5 menit.

e Input nomor OTP yang sudah dikirimkan pada kolom yang disediakan untuk melanjutkan proses
Proforma Invoice



11.b. Tetapi jika terlihat Trouble Slip anda bisa memasukkan nomor telpon yang bisa dihubungi dan
silahkan menunggu karena petugas billing sedang melakukan proses verifikasi atas order anda dan
akan menginformasikan hasilnya pada menu notifikasi (Lonceng dikanan atas).

[ Export - Informasi Order

Informasi Trouble Slip !

12. Untuk kategori Trouble Slip, dimana terdapat ketidaksesuaian data yang anda proses dengan
data yang diterima oleh sistem NPCT1 maka seluruh proses penyelesaian akan dilakukan melalui ECON
tanpa harus datang ke Billing Office.

Ketika Data anda sudah akan diverifikasi:
- Anda dapat berkomunikasi secara langsung melalui live chat di kolom communication thread
apabila anda tersedia di depan layar pada saat Trouble Slip ditangani oleh Billing Support.
- Apabila anda tidak tersedia di depan layar pada saat Billing Support menangani Trouble Slip,

maka kami akan menginformasikan hal yang harus dilakukan agar transaksi tersebut bisa
diproses.

= m s ®

co32 ALS JUPITER / 921E 11112222 NPE
EMBASSY OF THE FEDERAL REPUBLIC OF MAE

123456
GERMANY

CNSHA-SHANGHAI / CNSHA-SHANGHAI

23-02-2021
JALAN M.H THAMRIN NR.1 JAKARTA 10310

INDONESIA

Data Kontainer

Komentar




Anda dapat melihat perkembangan atau status terakhir dari Trouble Slip melalui menu notifikasi yang

ada di pojok kanan atas layar anda (logo lonceng) atau ke menu Transaction kolom Queue. Sllahkan klik
untuk melihat status terakhir.

ECON fakg
HOME HISTORY

‘n cd32.dummy 3

Transaction ther Transactior Queue
& » e

oos
Minggu Ini . 5= riter 222

D TYPE ORDER ORDER PROFORMA NO INVOICE PELANGGAN HAPAL BOX STATUS

Record Not Found

13. Jika sudah menerima notifikasi tersebut silahkan melakukan pengecekan kembali terhadap
transaksi yang dilakukan atau melakukan tindak lanjut ke pihak terkait sesuai dengan arahan yang
disampaikan. Jika sudah mendapatkan konfirmasi dari pihak penerbit data atau terdapat data yang

harus diperbaiki, silahkan melakukan proses Re-Submit data dan kemudian sistem akan melakukan
verifikasi kembali.

@) Administrator Billing replied on Minggu, 21 Februari 2021 00:15:49 EEIETETED

"Pelanggan Terhormat, data shipping line dan bea cukai tidak ditemukan dalam system NPCT1, Silahkan melakukan tinc
sudah dikirimkan sehingga anda dapat melanjutkan proses dengan cara klik tombol SUBMIT ORDER dan ikuti langhkah s

14. Untuk transaksi yang terverifikasi, selanjutnya ECON akan melakukan verifikasi terhadap user yang
terdaftar yaitu dengan mengirimkan nomor “One Time Password” (OTP) melalui SMS ke nomor
handphone user yang terdaftar. Waktu validity OTP adalah 5 menit.

Untuk transaksi eks Trouble Slip pelanggan dapat mendonwload dengan cara klik tombol "KLIK
UNTUK MENAMPILKAN PROFORMA" dan kemudian OTP akan dikirimkan ke nomor handphone
dan email yang terdaftar. Pelanggan dapat mendownload dan melanjutkan pembayaran apabila
nomor OTP yang dimasukkan adalah valid.

| TYPE ORDER ORDER PROFORMA NO INVOICE PELANGGAN HAPAL BOX STATUS

Export 080100060666 ® Kiik untuk menampilkan proforma PT INDOLYSAGHT EVER BEFIT 2 WAITING FOR PAYMENT

Ref No. 2402250238 Voyage 0948-0218



¢ Input nomor OTP yang sudah dikirimkan pada kolom yang disediakan untuk melanjutkan proses
Proforma Invoice Akan terlihat tampilan selanjutnya sebagai berikut:

VERIFIKASI ORDER

GFP telah dikirimban ke nomer xeooooed20?, Masukan hode verifikasi
urtul menvetujul transabs inl sebetum waktu tenggat transaksi habis

EGLVIBO6Z015A

Verifikast

Bérakhlr pada - 0% Mendt 07 Detlk
Tidak mienatiing hode OTP? Kirlm Ulang

Setelah nomor OTP dan order diverifikasi, tampilan halaman adalah sebagai berikut :

N

Express Container Online - NPCT1

Submit Order Berhasil

“Selanjutnya” ECON akan melakukan “booking register” atau proses registrasi untuk pembuatan
faktur proforma secara otomatis. Tampilan halaman adalah sebagai berikut :



Profile Perusahaan Delivery Order

Dokumen Bea Cukal

Nama Pelanggan
NPWP

Vessel

Voyage / Call Sign
Agen

Jumiah Container

(L

R

Konfirmasi Order
Nomor Order EGLVA8062019A
EMBASSY OF THE FEDERAL REPUBLIC OF GERMANY
01.344.374.2-048.000
MV DHIKAS VESSEL
DHKO2Z/DHKSA
EMC

5

BOOKING REGISTER

15. Setelah konfirmasi Proforma berhasil, tampilan halaman ECON adalah sebagai berikut :

Express Container Online - NPCT1
Konfirmasi Proforma berhast ...

16. Setelah konfirmasi Proforma berhasil, tampilan halaman ECON adalah sebagai berikut :

Profile Perusahaan

Delivery Order Dokumen Bea Cukal

Hontainer Detail Konflrmasi Proforma Payment Tnvolee. Gate Pass

£ Proforma

Deskripsi

Cont Recowery //.

20° FULL CONTAINER
Cost Recovery //.

o0’ FULL CONTAINER

Gate Pavs Administration //.

20 FULL CONTAINER

Gate Pass Administration /).

A0 FULL CONTAINER
Lift On /.

20° FULL CONTAINER
Life On £/

&0 FULL CONTAINER

Pazs Truck /) WPCTY Vasd /).

20° FULL CONTAINER
Pass Track // NPCTS Yard //.

Jumlah

CNT
CNT
CNT

ENT

Nt

°_

ol / \mde

Turkf Tetal MV DHIKAS VESSEL / DHKOZ - DHKO3
e A EMBASSY OF THE FEDERAL REPUBLIC OF GERMANY
JALAN M.H THAMRIN NR.1 UPDATE45012018 JAKARTA 10310
Ry 74000 A 225,000 INDONESIA 11090
"
Rp. 20.000 Rp. 40.000 ch32
fip. 20,000 Rp. 60,000
Mo,
NPCT/20190619/00004
Rp. 187.500 Rp. 375.000
19-06-2019
Rp. 281300 Rp. 843,900

Total Tagthan

Ap, 9.091 Ap. 18,182 Rp 1.941.292



e Silahkan melakukan pembayaran melalui Bank dengan metode “Closed Payment” yaitu dengan
memasukkan nomor proforma (wajib di input).

e Nomor proforma yang diinput adalah berupa angka saja (prefix abjad dan garis miring dihilangkan)

e Pembayaran selambat-lambatnya diterima/diverifikasi oleh ECON pada jam 23:59 di hari yang
sama, jika tidak status Proforma Invoice di ECON akan batal.

e Jika pembayaran sudah diterima dan terverifikasi oleh ECON maka tampilan halaman berikutnya
adalah sebagai berikut:

Express Container Online - NPCT1

Pembayaran anda telah terkonfirmasi

17. Payment
Halaman ECON selanjutnya menampilkan tombol Gate Pass dan Invoice yang sudah aktif/tersedia
untuk proses cetak.

18. Invoice
Halaman ECON selanjutnya menampilkan tombol Gate Pass dan Invoice yang sudah aktif/tersedia
untuk proses cetak.
* Klik tombol “PDF” untuk mencetak Invoice.
GATEPASS &
INVOICE
X
* ECON akan meterlihatkan tampilan invoice dan dapat dicetak/disimpan dalam format
file PDF.
* Tanda tangan dan stempel warna digital tersedia pada Invoice yang dipersamakan
dengan faktur Pajak.

Selanjutnya untuk mencetak Gate Pass adalah sebagai berikut:
Klik tombol seperti dibawah ini untuk mendownload dan mencetak Gate Pass.

GATEPASS &
INVOICE
i




